


Sumario:

1. Cloud Plus regiao de S30 PaUIO..... e 2
2. PrIMEITO ACESSO....u ittt ssssssssssssssnes 3
3. Painel e funcionalidades....... e, 5
4. VolUuMES € SNAPSNOLS......eee e 13
5. INStANCIAS € FIaVOIS ... 18
B, [MNIQGENS .ttt see 38
7. REUES. ...ttt 40
8. GrupOS d€ SEQUIANCA ettt ssss st s sss s o, 40
9. RECUISOS AVANGCAUOS......oeieirirerieieississississssssssssssss s ssssssssssssssssssssenes 44

10. CONtAtOS A SUPOIT ... 46



1.0 Cloud Plus regiao de Sao Paulo

A regidao de Sao Paulo, conta com uma infraestrutura robusta, com
equipes especializadas junto ao melhor atendimento do mercado de Tl em
um data center Tier Ill.

O Cloud Plus permite o armazenamento de qualquer tipo de aplicacao,
link dedicado de 100 MB por servidor, sem cobranca de transferéncia de
dados, é possivel provisionar ou desalocar recursos conforme sua
necessidade.

Acesse o cloud plus de qualquer lugar com seguranca e controle total de
seu ambiente através do Horizon, painel nativo do Openstack, vocé conta
com funcionalidades de criacao de projetos via APIs publicas, para uso de
ferramentas de automacao e integracao, também contamos com os
recursos tradicionais como Snapshot dos dados utilizados, Balanceador de
carga completo e a possibilidade de contratar um firewall dedicado ou
trabalhar com versdes virtuais como Pfsense.



2.0 Primeiro Acesso

Link de Acesso: https://cloudplus-sp.cloudalgartelecom.com.br

Login: Ao acessar o link, utilize o tipo "SSO" para efetuar

Algar:

Telecom

If you are not sure which authentication method to use, contact your
administrator.

Authenticate using

550 ™

Digite o nome de usuario e senha e clique em conecte-se

Algar:

Telecom
Mome de usuario ou email

Usuario ou Email

Conecte-se

Atencao: Se tiver problemas com conexao, verifique se a porta 13000 do
seu firewall esta liberada, esta porta é necessaria para efetuar o login no
ambiente. Qualquer duvida acione o suporte da Algar Telecom


https://cloudplus-sp.cloudalgartelecom.com.br

Dashboard Inicial

O Login sendo feito corretamente vocé devera ver o dashboard inicial,
contendo informacdes de utilizacdao das cotas de limites de consumo
iniciais.

Visao Geral

Resumo de Limites

Computacao
Instancias vCPUs RAM
Utilizado 3 de 20 Utlizado 8 de 20 utilizado 14GE de 156,.2G6
Volume
¢
’ . ,
Volumes Snapshots de Volume Armazenamento de volume
Utilizado 6 de 20 Utllizado 0 de 20 Utilizado 180GE de 5.8T8
Rede
IPs Flutuantes Grupos de Seguranca Regras do Grupo de Seguranca Redes
Alocado 2 de 20 Utlizada 2 de 20 Utllizado 12 de 100 Utllizado 1 de 20

Observacao: As cotas estao para garantir uma seguranga dos recursos
tanto para o cliente quanto para a nossa infraestrutura, lembrando que
nao & um limite final, para aumentar a cota basta abrir um ticket junto ao
time de suporte técnico.



3.0 Painel e funcionalidades

A barra de navegacao superior

Alga” | Projeto  Admin  Identidade |

Telecom

<Pr0jeto ~ Computacao Volumes ~ Rede v Orchestration Armazenamento de Objeto ~

Visao Geral Instancias Imagens Pares de Chave Grupos de Servidores

A barra de navegacao é composta por um cabecalho, onde esta a logo da
Algar Telecom, e os menus Projeto, Admin e identidade, além da
identificagcao do usuario que esta logado e um link para o menu de ajuda
do projeto oficial do Openstack.

Abaixo do cabecalho esta o menu de opcdes dos itens que estao
disponiveis no ambiente

Projeto: onde vocé configura acesso as APIs do ambiente

Computacao: Onde vocé acessa suas instancias, imagens, Key Pairs (Pares
de chaves), e Agrupamento de servidores.

Projeto Computacgao Volumes ~ Rede ~ Orchestration Armazenamento de Objeto ~

Detalharemos cada um desses itens nos devidos topicos.

Projeto API:
Acesso as configuracdes, credenciais e links para uso de API do Openstack
Este menu fornece todos os links, portas e credenciais para uso do

Openstack a partir de linha de comando, APIs, Terraform, ou qualquer
outro processo de automacao externo ao ambiente

Projeto v Computacao Volumes ~ Rede ~ Orchestration ~ Armazenamento de Objeto v
Acesso a API icias Imagens Pares de Chave Grupos de Servidores

Projeto / Computacao / Visao Geral



Acesso a APl

Projelo /| Acesso a AP

Acesso a API

Exdbindo 15 #ans

® Visughzar Credencials

Servigo Endpoint de Servige
Alarming om.br:13042
Clougformation nitps Acioudplus-sp. cloudal ganalecom com,br 130051
Compute NS I udplus-5p. Coudal ganeecom com. br 1377402 1
Event hitos:icloudplus-sp. cloudalgartalecom com.br: 13977
identity hitps:icloudpl com.br:13000
Image hitps:icloudplus- om br:13282
Kay Manager com.br:13311
Load Balancar hitps:ik . I m be13876

Meiric hitps:iicloudplus-sp.cloudalganialecom com br:13041

MNatwaork hitps:iicloudplus-sp. cloudalgarislecom com br: 13636

Object Store hittps: .com. JAUTH 540e0b13aed e 1abac30a
Orchestration hitps:iicloudpl com.br:13004/v1 Bec7Stdcl31 540e0b1 Jasd e 1abadi0a
Placement hitps:icloudp com be:13

Volumev2 hitps:icloudplus-sp. cloudalgartalecom com br:13776/2BecTtdcti1 5400001 Ja0d 181 afadila
Volumev3 :om.br:13776/3/6ec70idct315400001 3aed 101a6add0a

Computacao:

Baliar arquiva Opanstac AG -

O menu de computacgao € o principal acesso do sistema, pois € a partir
daqui que criamos, editamos e mantemos as instancias e imagens do

ambiente.

Além disso, € nesse menu que se encontra o dashboard com informacdes
sobre os itens criados, quotas e tempo de existéncia das instancias criadas.

Projeto v~ Computagao Volumes ~ Rede v Orchestration ~
Visdo Geral Instancias Imagens Pares de Chave Grupos de Servidores

Visao Geral

Resumo de Limites

Computacao

Volume
’

LS

Utilizado 3 de 20

p . y

Instancias vCPUs RAM

Utlizado 8 de 20 Utllizade 14GB de 156,2GB

R l

Armazenamento de Objeto ~

Volumes

Utilizado 6 de 20

y

IPs Flutuantes

Rede

Alocado 2 de 20

Snapshots de Volume
Utlizado 0 de 20

y

Grupos de Seguranga
Utlizado 2 de 20

Armazenamento de volume

Utllizago 180GE de 9.8T6

p

Regras do Grupo de Seguranga
Utlizado 12 de 100

Redes

Utllizado 1 de 20



Resumo de Utilizagao
Selecione um periodo de tempo para consultar seu Uso:

2021-09-26 B8 | para | 2021-09-27 ]

Instancias ativas: 3
RAMativa:  14GB
VCPU-Horas desse Periodo: 217,96
GB-Horas desse Periodo: 0,00
Quantidade de RAM-Hora,.,  390586,28

& Babar Resumo em CSV

Exibindo 3 itens

Nome da instincia vCPUs Disco RAM Idade

ubuntu-18 2 0Byte 2GB 2 semanas, 3 dias
ubuntu-20 4 0Byte 4GB 2 semanas, 3 dias
testeedu 2 0Byte 8GB 1 semana, 2 dias

Exibindo 3 itens

Computacio/Instancias: vocé tem a visdo da lista dos servidores onde
pode visualizar nome, status de ativo, endereco de ips € 0 menu de acdes.

Projeto Computagao Volumes Rede v Orchestration Armazenamento de Objeto ~

Visao Geral Instancias Imagens Pares de Chave Grupos de Servidores

Projeto / Computagdo / Instancias

Instancias

1D de Insténcia =+ Filtro || & Disparar instancla | [CJ"CBEECEtml | ais Agtes ~
Exibindo 3 itens.
O Nomedainstancia  Nome da Imagem Enderego IP Flavor Pardechaves  Stalus Zona de Disponibilidade Tarela Estado de energia  Idade Agoes
O  testeedu Windows Server 2019 192.168.0.7 Micro - Ativo cloudplus-sp Nenhum  Executando 1 semana, 2 dias Crlar Snapshot | =
O ubuntu-18 Ubuntu 18 192.168.0.163, 200.225.247 46 XXMico - Ativo cloudplus-sp Nenhum  Executando 2 semanas, 3 dias Grlar Snapshat | ~
O  ubuntu-20 Ubuntu 20 192.168.0.105, 200.225.247.135 XXSmall - Ativo cloudplus-sp Nenhum  Executando 2 semanas, 3 dias Crlar Snapshat | =

Exibindo 3 itens

Computacido/Imagens: vocé tem a visdo da lista de imagens de sistemas
operacionais homologadas pela Algar Telecom e as que vocé realizou
upload de imagens proprias.

b~ | Compuaca | Voumes v Reds v Ounesialon - Amazenamenoce 0ot v
VstoGws s Wmagene  PassosCnae  Gupos oo Senarss

Proto | Compuagao | magens

Images

a .

Extingo 20 rans | Prexmo

Formato
O Proprewrio  Nome= Teo  Sws  Visibildade  Protegido do  Tamanho
Disco
0 > amn oS image  Awo  Publco nao maw 1s00Gs | A |-
imagom g0
0 > amn cmos mage  Amo  OwoProgo- Nao acowe 1zisms | Aiar |«
Nac-Pibico
0 > amn Devan 10 mage  Awo  Publco nao RAW 150068
0 > amn Devian 11 imge  Awo  Publco nao AW 150068
0 > amn Devians mage  Awo  Publco nao RAW 150068 | Awar |-
imagem oo
0 > sewee octava-amphora-16.1:20210430.3x85.64 mage  Amo  OwoProgo- Nao R sooes | Awar |-
Nao-Pibico
imagom oo
0 > sewe octava-amphora-16.1:20210430,3 X86_64 20210815T1S3139Z image  Awo  OumoProjero- Mao Raw sooes | Awar |+
Nao-Pibico
imagom 6o
0 > sowo O1a-16.1-20210430,3.86 64 20210617 T144241Z mage  Awo  OuroPrjero- Nao maw  sooGs | Awar [«
Nao-Plbico
imagem g0
0 > sewe octavi-amphora:16.1-20210430.3 XB6 64 20210625T1919402 image Ao OuroProjgro- Nao Raw o006 | Awar |-
Nao-Pibico
imagem oo
0 > sewee octava-amphora-16.1:20210430.3 X85_64 2021080T 1504487 mage  Amo  OwoPropo- Nao maw sooes | Awar |-
Nao-Pibico
imagom oo
0 > sewe octava-amphora-16.1-20210430,3.X86 64 20210 image  Awo  OumoPmjeio- Nao Raw so0es | Awar |+
Nao-Pibico
0 > amn mage  Awe  Publco nao maw  1s00cs | A |-
0 > amn mage Ao Publco nao R 1s006s | Awar |-
0 > amn image  Awo  Publco nao RaW 150068
mage Ao Pubico nao AW 500068

0 > amn

Computacio/Pares de Chaves: vocé tem a visdo dos pares de chaves
criados.
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Computacio/Grupos de Servidores: vocé pode criar grupos para
organizar seus servidores para uma melhor visualizacao.

Exemplo: Ambiente de aplicacao ou Ambiente de Banco de dados.

Projeto ~ Computagiio Volumes v Rede v o jon ~ to de Objeto +
Viséo Geral Instancias Imagens Pares de Chave Grupos de Servidores

Projeto / Computacio / Grupos de Servidores

Server Groups
Q| Clique aqui para filtros ou pesquisa de texto completo. x 'l Excluir Grupos de Servidores

Exibindo 2 itens

O Nome* D Politica
2d48e428-

O Grupo Servidores DB ;S:?:’m’f" Afinidade
73330a3b2c35
91247773-

O Grupo Servidores de Aplicagao ::;i:uaa- Afinidade
ec870b5b5197

Exibindo 2 itens

Volumes/ Volumes: Temos a visdo dos Discos, junto ao seu tipo, tamanho
e qual instancia o mesmo esta alocado.

Projeto Computacao - Volumes Rede ~ Orchestration ~ Armazenamento de Objeto v

Volumes Snapshots Grupos Snapshots de Grupo

Projto / Volumes / Volumas

Volumes

O Nome Descigo  Tamanno stas snapsnotdeGpo  NomedoVour me Acoes

nnnnnnnnnnn

Rede/ Topologia de Rede: Podemos observar a topologia de rede criada
entre as instancias com ips e conexdes com a internet.



Projeto ~ Computagdo ~ Volumes ~ Rede Orchestration ~ Armazenamento de Objeto ~

Topologia de Rede Redes Roteadores Grupos de Seguranca Balanceadores de Carga IPs Flutuantes Codigos base

Topologia de Rede

Topologia Grafico

‘ i Pequenco =2 Mormal

JauIajul-apal

@ FZ/0°LFE S22 002 'FZ/0BYE SZTZ 00T 'FE/0SEL QLI 00 ‘Y2 OFE SET 0
yiomjau-uiwpe jaaloud

FE/00BILEEL

& Disparar Instancia || = Criar Rede |+ Criar Roteador



Projeto ~ Comput

Topologia de Rede

acao ~

Redes

Projeto / Rede / Topologia de Rede

Volumes ~

Roteadores

Topologia de Rede

Topologia Grafica

£ Pequeno ] 22 Normal I

JBUISU-apal

@ ¥2/0°9F2 S22 002 +E/0 LFE 522 002 'F2/0°BF2e S22 002 'YE/0'SEL 0L

& Disparar Instancia

<+ Criar Rede

fosd

HIOMIBU-UIWPE 123

+ Criar Roteador

FE/O0BILEEL

Rede

Grupos de Seguranca

Orchestration ~

Instancia

Insta

Armazenamento de Objeto ~

Balanceadores de Carga

IPs Flutuantes

Codigos base

Redes/ Redes: Temos a visdo das interfaces de redes, status e se o
ambiente tem comunicagao externa ou nao.

Projeto v Computagao v Volumes

Topologia de Rede Redes.

Projeto / Rede / Redes.

Redes

Exibindo 2 tens

O Nome

O project_admin-network

O rede-internet

Exibindo 2 tens

Roteadores

v Rede

Orchestration v

Grupos de Seguranca.

Sub-Redes Associadas

project_admin-subnet 192.168.0.0/24

subrede-internet-04 200.225.248.0/24
subrede-internet-03 200.225.247.0/24
subrede-internet-01 200,225,246 0/24
subrede-internet-02 200.170,135.0/24

Balanceadores de Carga

Armazenamento de Objeto v

1Ps Fiutuantes.

Codigos base
Compartilhado Externo
Nao Nao
sim sim

Status

Ativo

Ativo

Estado de Admin

CIMA

CIMA

Nome =+

Zonas de Disponibilidade.

Filtro

+ Criar Rede

10

W Excluir Redes.

Agoes

Editar Rede | +

Editar Rede | ~

Redes/ Roteadores: Aqui podemos observar o router criado e configurar
rotas de acesso quando tem servico de VPN contratado.
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Projeto v Computagao ~ Volumes ~ Rede Orchestration Armazenamento e Objeto

Topologiade Rede ~ Redes  Roteadores  GruposdeSeguranga  Balanceadores de Carga  IPs Flutuantes  Codigos base

Projeto / Rede / Roteadores

Roteadores

Nome do Roteador =+ Fitro ||+ Criar Roteador | [RUISRIEREREESS
Exibindo 1 item

O Nome Status Rede Externa Estado de Admin Zonas de Disponibilidade Agdes

O project_admin-router Atvo rederinteret CMA - Limpar Gateway 4

Redes/ Grupos de Seguranca: E onde configuramos as portas de acesso
liberando uma excec¢ao para a entrada ou saida de trafego.

Projeto v Computagdo v Volumes v Rede  Orchestration v Armazenamento de Objeto v
Topologia de Rede  Redes  Roteadores  Grupos de Seguranca  Balanceadores de Carga  IPs Flutuantes  Codigos base

Projeto / Rede / Grupos de Seguranga.

Grupos de Seguranca

+ Criar Grupo de Seguranca | LIS CIESIFEEEEER oY

Exibindo 2 tens
O Nome 1D de Grupo de Seguranca Descrigo Agoes

O default 44417428-9pee-4dcé-beal-dbaect 10312e Default security group. Administrar regras

O project admin-secGroup badcf21d-b360-4661-8202-d6011118e68a Default security group - project_admin-secGroup Administrar regras |

Exibindo 2 itens

Redes/ Balanceadores de Carga: Podemos criar o balanceador
compartilhando um trafego de entrada de algumas portas especificas,

dividindo esse trafego entre outros servidores configurados para receber
essa carga.

Projeto v Computagao ~ Volumes Rede  Orchestration v Armazenamento de Objeto v
Topologia de Rede Redes Roteadores Grupos de Seguranca Balanceadores de Carga 1P Flutuantes Codigos base

Project / Network / Load Balancers

Load Balancers

Q i 2 p 1 mplet % ||+ Create Load Balancer | [\ IoEEEIRELEE

Exibindo 1 item
O Nome~ 1P Address Operating Status Provisioning Status Admin State Up

O > LBSquad 192.168.0.187 Online Pending Create sim Edit Load Balancer |

Exibindo 1 item

Redes/ IPs Flutuantes: Campo onde é possivel fixar um ip publico a
instancia.

Projeto + Computagao v Volumes + Rede  Orchestration v Armazenamento de Obeto ~
TopologiadeRede ~ Redes  Roteadores  GruposdeSeguranca  Balanceadoresde Carga  IPsFlutuantes  Codigos base

Projeto / Rede / IPs Flutuantes

IPs Flutuantes

Enderego IP Fiutuante= ~ Fitro || % Alocar IP para Projeto | IS NN

Exibindo 2 itens.

O Enderego 1P Descrigio Nome do DNS Dominio DNS Endereco de IP Fixo Mapeado Pool Status Acdes.

O 200225247135

O 20022524746

Stack (Automacao de processo e criacao de nuvem)

Projeto ~ Computacao v Volumes ~ Rede ~ Orchestration Armazenamento de Objeto ~

Stacks Tipo de recusos Template Versions Template Generator
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Projeto + Computagao v Volumes v Rede v Orchestration Armazenamento de Objeto
Stacks Tipo de recusos Template Versions Template Generator

Projeto / Orchestration / Tipo de recusos / OS:Heat:Stack

OS::Heat::Stack

0S:Heat::Stack

Attributes

outputs: {description: A dict of key-value pairs output from the stack., type: map}
show: {description: Detailed information about resource., type: map}
stack_name: {description: Name of the stack., type: string}

Properties

context:
description: Context for this stack.
imnutable: false
required: false
schena:
ca_cert: {description: CA Cert for SSL., immutable: false, required: false, type: string,
g _id: {description: A Barbican secret I0. The Barbican secret
should contain an OpenStack credential that can be used to access a remote
ud., innutable: false, required: false, type: string, update_allowed: true}
‘If set, then the server''s certificate
will not be verified.’, immutable: false, required: false, type: boolean,

update_allowed: true}
region_name: {descriptior ion name in which this stack will be created., immutable: false,
: false, type: string, update_allowed:

description: S
innutable: fal
required: false
type: map
update_allowed: true
template: {description: Template that specifies the stack to be created as a resource.,
imnutable: false, required: true, type: string, update_allowed: true
timeout: {description: Number of minutes to wait for this stack creation., imutable: false,

required: false, type: integer, update_allowed: true}

et of parameters passed to this stack.
se

Armazenamento de Objeto (Storage de Objetos, S3 like)

Orchestration ~ Armazenamento de Objeto

Projeto ~ Computacao ~ Volumes ~ Rede ~

Contéineres
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4.0 Volumes e Snapshots

Recomendamos criar o volume antes da instancia, desta forma vocé pode
escolher o tipo de volume de acordo com a necessidade do seu ambiente.

Observacao: Para cada tipo de volume existe uma configuracao de |IOPs,
parametro responsavel pela leitura e escrita do volume.

Criar Volume

Nome do Volume
Descricao:

Volumes sdo dispositivos de bloco que podem ser
Descrigao conectados a instancias.

Descri¢cao do Tipo de Volume:
58D Standard

e Disco padrio utilizado na criacdo de instancias como
Ori do Vol volume raiz. Este disco utiliza tecnologia SSD, e tem uma
rigem co Yolume perfomance superior ao S50, tendo I10PS fixo em 1000,
Sem origem, volume vazio - independente do tamanho do volume.
Tipo Limites de Volume
S50 Standard - Total de Gibibytes

$S5D Advanced =

Numero de Volumes
HDD Standard -
S5D Premium

S5D Standard

cloudplus-sp -
Grupo @
No group -

Cancelar Criar Volume

Para volumes principais, raiz do sistema operacional, pode selecionar em
origem do volume o sistema operacional e tamanho do volume.

Discos secundarios basta deixar no campo de imagem como sem origem,
volume vazio.

Observacao: Para volumes secundarios alguns sistemas operacionais nao o
reconhecem de forma automatica, neste caso deve acessar as opcdes de
discos do seu S.O habilitar o volume, atribuir uma letra e alocar o espaco
do volume.
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- 4] Tipos de Volumes
HDD Standard:

Volume de uso geral com discos do tipo HDD (magnético), e com IOPS
variaveis de acordo com o tamanho do disco em uma relacao de 1 GB por
IOPs, limitado em 1000 IOPS (exemplo, um disco de 300GB tera 300 IOPS).
Este tipo de volume é recomendado para armazenamento de dados de
pouco acesso, onde Nao é necessario alta taxa de leitura e escrita.

SSD Standard:

Disco padrao utilizado na criacao de instancias como volume raiz. Este
disco utiliza tecnologia SSD, e tem uma performance superior ao HDD
tendo IOPS fixo em 1000, independente do tamanho do volume. Este tipo
de volume é o padrao na criagao das instancias, e também &
recomendado para uso geral, como armazenamento de dados estaticos,
logs e etc.

SSD Premium:

Disco do SSD com IOPs variaveis em 2 IOPS por GB limitados a 16000 IOPS
(Exemplo, um volume de 2000 GB tera 4000 IOPS). Este disco tem uma
performance superior para volumes maiores. Este disco tem uma
performance superior para volumes maiores. Este tipo de volume é
recomendado para volumes superiores a 500 giga, onde é necessario
grandes interacdes de leitura e escrita, altamente recomendavel para uso
em aplicagdes de banco de dados, como SQL Server.

SSD Advanced:

Disco do SSD com IOPs variaveis em 3 IOPS por GB limitados a 16000 IOPS
(Exemplo, um volume de 2000 GB tera 6000 IOPS). Este disco tem uma
performance superior para volumes maiores. Este tipo de volume é
recomendado para volumes superiores a 500 giga, onde é necessario
grandes interacdes de leitura e escrita, altamente recomendavel para uso
em aplicagdes de banco de dados, como SQL Server.
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- 4.2 Criacao, Edicao e Exclusao de Volumes

Conforme foi explicado anteriormente temos quatro tipos de volumes, é
importante entender o tipo e funcao de cada um.

Discos HDD sao para volumes que nao necessitam de uma alta
performance, como redundancia de arquivos ou registros de logs, logo os
discos SSD tem uma alta performance, porém é importante entender os
planos Standard, Premium e Advanced, quando se refere ao recurso de
IOPS.

Observacao: IOPS é uma abreviagcao para Input/Output per Second, ou
operacoes de entrada e saida por segundo, aplicada sobre dispositivos
de armazenamento, como drives de discos, drives SSD e Storages.
Resumindo este é o parametro responsavel pela leitura e escrita de um
disco, neste caso quanto mais IOPS o disco tem, maior é seu poder de
executar as atividades de leitura e escrita. Caso seu ambiente seja de
banco de dados, é importante saber qual é a quantidade de IOPS
recomendada.

Exemplo dos planos de volumes:

O volume HDD Standard com um disco de 100GB vai ter 1x a quantidade
de IOPS, neste caso 100 IOPS, logo seu ambiente vai ter uma baixa
performance, recomendamos trabalhar com um valor de iops acima de
300 para subir qualquer tipo de S.O, por isso somente recomendamos este
plano para discos acima de 500GB, neste caso um volume de 500GB vai ter
500 IOPS.

O volume SSD Standard sempre vai ter 1000 IOPS independente do seu
tamanho, logo recomendamos que selecione este plano para discos
pequenos, abaixo de 500GB.

O volume SSD Premium com um disco de T00GB vai ter 2x a quantidade
de IOPS, neste caso 200 IOPS, logo seu ambiente vai ter uma baixa
performance, por isso somente recomendamos este plano para discos
acima de 1TB, neste caso um volume de T000GB vai ter 2000 |OPS,
dependendo do seu ambiente corresponde a uma excelente performance.

O volume SSD Advanced com um disco de T00GB vai ter 3x a quantidade
de IOPS, neste caso 300 IOPS, logo seu ambiente vai ter uma baixa
performance, por isso somente recomendamos, este plano para discos
acima de 1TB, neste caso um volume de T000GB vai ter 3000 |OPS,
dependendo do seu ambiente corresponde a uma excelente performance.

Observacao: Os valores de cada tipo de volume estao discriminados na
proposta comercial do Cloud Plus.
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Para criar um volume, cligue em Volumes e depois em Volumes,
acessando a guia de volumes cliqgue em, Criar Volume.

Criar Volume

Nome do Volume

Hieco 1 Descri¢ao:
WVolumes sao dispositivos de bloco que podem ser
Descrigao conectados a insténcias.
Disco Raiz do sistema operacional. s - .
g Descri¢do do Tipo de Volume:
58D Standard
e Disco padrioe utilizado na criacio de instancias como
Ori do Vol volume raiz. Este disco utiliza tecnologia 53D, e tem uma
rigem do Volume performance superior ao S50, tende 10PS fixo em 1000,
Imagem - independente do tamanho do velume.
Utilizar imagem como origem” LImItES de VOIUme
Ubuntu 21 (15,0 GB) - ;ﬂtﬂ'dﬂ Gibibytes
Tipo Numero de Volumes
55D Standard - -

Tamanho (GiB) *

50

Zona de Disponibilidade

cloudplus-sp -
Grupo @
Mo group -

Cancelar Criar Volume

Exemplo de criacao de um volume tipo SSD Standard com imagem de S.O
Ubuntu.

Caso gueira criar um volume sem imagem de S.O, utilizado como um disco
secundario, basta selecionar Sem Origem, volume vazio em Origem do
Volume.

Origem do Volume

Sem origem, volume vazio -
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Observacao: Nao € possivel alterar um volume HDD para SSD, porém os
volumes SSD podem ser alterados, upgrade de Standard, Premium e
Advanced, para isso € necessario desanexar o volume da instancia, editar o
tipo do volume e anexar novamente, dependendo do seu sistema
operacional ele serd identificado como um novo disco, podendo ou nao
alterar a letra atribuida.

Observacao: O ambiente de volumes tem um limite de até 10TB dentre
volumes e snapshots, acima destes limite € necessario a abertura de um
ticket junto ao time de suporte especificando o novo limite necessario para
seu ambiente.

- 4.3 Snapshots

Para criar um Snapshot basta ir no menu Computacao/Instancias,
selecionar a instancia e no menu de acdes clicar em Criar Snapshot.

Criar Snapshot

Nome do Snapshot *

} Descrigao:

Um snapshot é uma imagem que preserva o estado do
disco de uma instdncia sendo executada.

Atribuir nome ao Snapshot, em seguida o snapshot é criado

| Snap 1|

Snapshots de Volume

Exibindo 1 item

O Nome Descrigio Tamanho Status Snapshot de Grupo Nome do Volume Agoes
O  snapshot for Snap 1 = 15GiB Disponivel = 629d393c-107d-42¢4-9318-cb44901391b6 Criar Volume | ~

Exibindo 1item
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5.0 Instancias e Flavors

Separamos as configuracdes de VCPUs e Memoadria ram em planos de
Flavors, desta forma as alteracdes de upgrade e downgrade de recursos
devem ser alteradas para um novo flavor ja disponibilizado pela Algar
Telecom na lista dos flavors.

- 5.1 Criando uma instancia

Para criar uma instancia, vocé deve clicar em Computacao, Instancias.

L'l'..ﬂlﬁ |

Computagio ~ Vol
Visdo Garal nlz
Instancias
-] |'l
Imagens
FPares de Chave
1
Grupos de Servidores
Projeto v Computagéo Volumes v Rede v Orchestration v Armazenamento de Objeto v
Projeto / Computagao / Instancias
Instancias
1D de Instancia = ~ Filtro || & Disparar Instancia | | 1= S0 JLEET ‘ Mais Agoes ~
O testeedu Windows Server 2019 192.168.0.7 Micro - Ativo cloudplus-sp. Nenhum Executando 1semana, 2 dias Criar Snapshot |+

Exibindo 3 itens.

Logo nas primeiras opgcdes vamos observar que alguns itens tem um
asterisco verde, estes campos sao obrigatoérios e devem ser preenchidos
para a criacao da instancia.

O processo de criacao da instancia € bem simples, basta seguir as etapas e
ir clicando em préoximo até o botdao entrar em default na dltima etapa, em
seguida clique em disparar instancia.

Vocé deve inserir um nome para a instancia, sem caracteres especiais e
acentos.
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Disparar Insténcia x

Forneca o nome do host inicial para a instancia, a zona de disponibilidade na gual ela serd implementada e a

- o ¥
Detaies contagem de instancias. Aumente a Contagem para criar diversas instancias com as mesmas configuracdes
* — .
Origem * Nome da Instancia Instancias totais
(20 Max)
Flavor *
Descrigao 20%
Redes *
Portas de Rede
Zona de Disponibilidade | K Uso atual
H 1 Adicionado
Grupos de Seguranca cloudplus-sp . 16 Restante
Key Pair Contagem *
. - 1 -
Configuragao

Grupos de Servidores
Dicas de Agendador

Metadado

* Cancelar < Voltar Proximo » & Disparar Instancia

Em contagem, como € informado no texto de orientagao vocé pode criar
mMais de uma instancia com a mesma configuracao.

Disparar Instancia

Detalh Forneca o nome do host inicial para a instancia, a zona de disponibilidade na qual ela serd implementada e a
etalhes o ea o N ) -
contagem de instancias. Aumente a Contagem para criar diversas instancias com as mesmas canfiguragies

2]

Ed A N -
Origem * Nome da Instancia Instancias totais
(20 Max)
linuxinstance
Flavor *
Descricao 20%
Redes *
Instancia linux com acesso por chaves| l
Portas de Rede
Zona de Disponibilidade W3 Usoaual
B 1 Adicionado
Grupos de Seguranca cloudplus-sp s 16 Restante
Key Pair Contagem *
. _ 1 s
Configuragao

Grupos de Servidores
Dicas de Agendador

Metadado

* Cancelar < Voltar Proximo » & Disparar Instancia

Em Origem, vamos selecionar qual a origem da instancia, a partir de um
volume ja existente, uma imagem de S.O ou um Snapshot.
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Disparar Instéancia

Origem da Instancia & o modelo utilizado para criar uma instancia. Vocé pode utilizar uma imagem, um snapshot de
uma instancia (snapshot de imagem), um volume ou um snapshot de volume (se ativado). Vocé também pode

escolher utilizar armazenamento persistente através da criacdo de um novo volume.
—q *
Origem
Selecionar origem da Inicializacao da Instancia Excluir Volume na Exclusao da Instancia

Detalhes

Flavor * Volume 4 Sim | MNao |
Redes *
Alocado
Portas de Rede Nome Descrigcao Tamanho Tipo Zona de Disponibilidade

Grupos de Seguranga Selecione um item dentre os disponiveis abaixo

Key Pair w Disponivel Selecione
Configuragao Q | Clique aqui para filtros ou pesquisa de texto completo. x
Grupos de Servidores Nome Descricao  Tamanho Tipo Zona de

Disponibilidade

Dicas de Agendador 9aadddc5-f0i7-4267-96b5-al6002032

> o 60 GB raw cloudplus-sp +
Metadado
46539ea3-861a-4662-8568-144b0b
> S0b7 e & e 15 GB raw cloudplus-sp +

® Cancelar < Voltar Proximo » & Disparar Instancia

No caso de ter um volume ja criado, selecione o0 mesmo na guia de itens
disponiveis e cligue na setinha para cima, alocando o recurso nesta
instancia.

uUngem da Instancia & ¢ modelo ullizado para criar uma inst
uma instancia (snapshot de imagem), um volume ou um sna
escolher utilizar armazenamento persistente através da criat

Image
Snapshot da Insténcia

¥ Volume
Volume Snapshot

Alocado

Recomendamos marcar Sim, neste campo, excluir o volume junto da
exclusao da instancia, pois caso contrario seu volume continua alocado e
consumindo recursos apos a exclusao da instancia, se isso ocorrer deve
acessar o menu volumes e deletar o mesmo de forma manual.

Excluir Volume na Exclusiao da Instancia

Sim MNao

Caso a criacao da instancia seja a partir de uma imagem de S.O, basta
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seguir com o mesmo procedimento, escolher o sistema operacional
desejado, clique na setinha para cima alocando o mesmo nesta instancia.

Observacao: A lista de S.O tem um tamanho recomendado minimo e
assim que alocar a imagem o tamanho do disco serd o minimo, vocé pode
alterar para um tamanho maior de forma manual.

Disparar Instancia

Origem da Instancia é o modelo utilizado para criar uma instancia. Viocé pode utilizar uma imagem, um snapshot de
uma instancia (snapshot de imagem), um volume ou um snapshot de volume (se ativado). Vocé também pode

escolher utilizar armazenamento persistente através da criacac de um novo volume.
Origem *
Selecionar origem da Inicializacao da Instancia Criar um Novo Volume

| Sim ‘ Nao

Detalhes

*
Flavor | Image :

Redes * Tamanho do Volume (GB) * Excluir Volume na Exclusao da Instancia

Portas de Rede ! . Sim Nao |

MNome do Dispositivo
Grupos de Seguranca

Key Pair
Alocado
Configuragao Nome Atualizado Tamanho Tipo Visibilidade
Grupos de Servidores Selecione um item dentre os disponiveis abaixo
Dicas de Agendador w Disponivel Selecione
Metadado Q, | Clique agui para filtros ou pesquisa de texto completo. x
Atualizado Tamanho Tipo Visibilidade
Nome
> CentOS7 ::f‘m 406 J500GB  raw Pablico +
8/20/21 2:06
> cirros P 1213 MB  qcow2 Privado +
9/2/21 1:57 .
> Debian 10 AM 15.00 GB  raw Pablico +*
> Debian 11 :ﬁfﬁ 157 15.00 GB  raw Publico +
9/2/21 1:57 -
> Debian 9 A 15.00 GB  raw Piblico *

anti21 1107

N e ol 4,4 mARAAARA R AR na Aomn e e s -




Disparar Instéancia

Detalhes

Flavor *

Redes *

Portas de Rede
Grupos de Seguranca
Key Pair
Configuragao

Grupos de Servidores
Dicas de Agendador

Metadado

Origem da Instancia & o modelo utilizado para criar uma instancia. Vocé pode utilizar uma imagem, um snapshot de
uma instancia (snapshot de imagem), um volume ou um snapshot de volume (se ativada). Vocé também pode
escolher utilizar armazenamento persistente através da criagao de um novo volume.

Selecionar origem da Inicializacao da Instancia Criar um Novo Volume
Image — | Sim Nao
Tamanho do Volume (GB) * Excluir Volume na Exclusao da Instancia

15 - Sim Nao |

Nome do Dispositivo
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2]

Alocado
Nome Atualizado Tamanho Tipo Visibilidade
> CentOS7 9/16/21 4:06 PM 15.00 GB raw Publico +
w Disponivel Selecione
Q| Cligue aqui para filtros eto. x
Atualizado Tamanho Tipo Visibilidade
Nome
8/20/21 2:06
> cirmos P 1213 MB  qcow2 Privado | + |
9/2/21 1:57 -
> Debian 10 AM 15.00 GB  raw Publico +*
9/2/21 1:57 By
» Debian 11 AM 15.00 GBE  raw Publico +*
9/2/21 1:57 -
» Debian 9 AM 15.00 GB  raw Publico +
8M1/21 11:07
> octavia-amphora-16.1-20210430.3.x86_64 AM 3.00 GB raw Privado +
tavia- hora-16.1-20210430.3.x86_64_20210  6M17/21 11:42
» Solavia-ampiora HEbbE 3.00GB  raw Privado ~+

615T153139Z AM



s olarge

» XStandard

> Large

> XXlLarge

> BIG

> XLarge

XX Standar
d

> XMedium

> XBIG

» XXXlLarge

8
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sgap vuap uan [FRCT-} =1 T

32GB 0GB 0GB 0GB Sim *
16 32GE 0GB 0GB 0GB Sim +*
24 64GE 0GB 0GB 0GB Sim +*
32 64GB 0GB 0GB 0GB Sim +*
16 64GB 0GB 0GB 0GB Sim *

64GB 0GB 0GB 0GB Sim +*

64GE 0GB 0GB 0GB Sim +*
32 ;%: 0GB 0GB 0GB Sim *
16 :3%: 0GB 0GB 0GB Sim +*

Em redes é necessario alocar o recurso de rede PROJECT.

Disparar Insténcia

Detalhes

Origem

Flavor

Portas de Rede
Grupos de Seguranca
Key Pair
Configuracao

Grupos de Servidores
Dicas de Agendador

Metadado

% Cancelar

<Voltar Préximo » & Disparar Instancia

As redes fornecem os canais de comunicacdo para instancias na nuvem.

v Alocado Selecione redes dentre as disponiveis abaixo
Network Sub-redes Associadas Compartilhado Estado de Admin Status
Selecione um item dentre os disponiveis abaixo
v Disponivel Selecione ao menos uma rede
Q, | Cligue aqui para filtros ou pesquisa de texto completo. x
Network Sub-m:::les Compartilhado ESta{.jO de Status
Associadas Admin

> project_1035389-netwo  project_1035389-
rk

Nao Ativo Ativo +
subnet

& Disparar Instincia

Observacao: Caso tenha outra rede criada, exemplo Rede-internet, alocar
somente a rede Project, ndao é necessario alocar outras redes.
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Em portas, ndo recomendamos alterar nada neste momento, para liberar
uma porta de comunicagcao, recomendamos ir No pPasso a passo de Grupos
de Seguranca, depois de criar a instancia.

Disparar Instancia

Detalhes
Origem

Flavor

Grupos de Seguranca

Key Pair

Configuragao

Grupos de Servidores

Dicas de Agendador

Metadado

* Cancelar

2]

Paortas fornecem canais de comunicagao extra para suas instancias. Vocé pode selecionar as portas em vez de

redes ou uma mistura de ambos.

w Alocado

Nome

w Disponivel

Q

Nome P

Selecione portas dentre as listadas abaixo

IP Estado de Admin Status
Selecione um item dentre os disponiveis abaixo
Selecione
Estado de Admin Status

ltens indisponiveis

Em Grupos de Seguranca, vocé deve alocar o PROJECT.

Disparar Instancia

Detalhes

Origem

Flavor

Redes *

Portas de Rede

Key Pair
Configuragao

Grupos de Servidores
Dicas de Agendador

Metadado

* Cancelar

Selecione os grupos de seguranga nos quais ativar a instancia.

w Alocado

Nome

> default

w Disponivel

Nome

? project_admin-secGroup

e aqui para filtros ou pes

< Voltar Proximo » & Disparar Instancia
Descricao
Default security group +
Selecione um ou mais
quisa de texto completo. x
Descricao
Default security group - project_admin-secGroup +*

< \oltar

Proximo » & Disparar Instancia



Key Pair: Par de Chaves
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No momento de criacao da instancia € a Unica opc¢ao de habilitar o par de
chaves, também é o Unico momento em que VOCé consegue copiar a

chave.

Recomendamos que salve em um bloco de notas fora do ambiente e crie

uma duplicidade de chaves.

Caso ocorra de perder a chave, nao é possivel quebrar a mesma, sera

necessario recriar a instancia.

Disparar Instéancia

Detalhes
Origem 4 Criar par de chaves
Az Alocado

Exibindo 1 item
Redes *

Nome

Portas de Rede

> keyEdu

Grupos de Seguranca

Configuracao

Exibindo 1 item

w Disponivel

Q, | Clique aqui para

Grupos de Servidores

Exibindo 0 itens
Dicas de Agendador
Nome

Metadado

Exibindo 0 itens

* Cancelar

Um par de chaves permite que vocé se conecte via SSH em sua instancia recém-criada.
um par de chaves existente, importar um par de chaves ou gerar um novo par de chaves.

X Importar par de chaves

Impressao Digital

E possivel selecionar

9c:d2:13:61:27:8¢:60:98:13:60:d8:de:71:13:e2:ic +

Tipo Impressao Digital

No items to display.

< \oltar

Lista dos usuarios dos sistemas operacionais Linux:

CentO0S 7 - centos

Debian 10 - debian

Debian 11 - debian

Debian 9 - debian
openSUSE 15 - ec2-user
Oracle Linux 7 - cloud-user

Oracle Linux 8 - cloud-user

pfSense 2.5 - root / senha definida na console do appliance

Red Hat Enterprise Linux 8 (rhel8) - cloud-user

TrueNAS 12 - root / senha definida na console do appliance

Selecione

x

Préximo » & Disparar Instancia



Ubuntu 18 - ubuntu
Ubuntu 20 - ubuntu

Ubuntu 21 - ubuntu

-----BEGIN RSA PRIVATE KEY
MIIEpAIBAAKCAQEA+ERDYTsRENSH2zcCodpBzj 17EBVINSK] fudvNRUAGI 6 jGegk
9g92s7s0YLyIXRGCEFOT1jSyUTOREgMy rmdqz Ut 20/ Syo+y Fy 1 PMATHBY kcEQw3C
vTCELrLTXaj8BIkv11loeTRLTEWEAY dFu3Fypl/ zSHUOBVYuB3ul S5mdZ xTA/CBgk
1MV1659e8+12nHEmT g3FBdmkC sWIOF LCbmAduSTurVobt T4gfMO28VPSxdMqidUsb
Wde6qaanL t1yMNHMO plFYZFQRLCoHVxgDS 38y EDSZ0xyBB6 FUR:ans TCiSNmIBg4
RAaGWAp 7575501 +alC DO B Az m3hrcShwIDAQABACTBACIDCg] jT45n8YdS
vmyZA=mAwEnh2 2k(3V/qsB1rRgUTBGEFN Z0xngk CnQK LxW2 CHKwTF 70a2T 1w+07a
F/Q5viP<s107aVeoMl jCF IxuM201 6pApT6FlwgkKgE+SN/twhtisApFOISrGl+1Ez ]
Vgac@v JmHEM3 jthpv4/ p9 1w 7 rQOvI jknAtnHL rMfYwr tHvMSul VEKUKZWhXMT /
kG0emqSLH u/ PBU3gXej FXZY 7047 FHy StNSz TgV9eyrblPtd L FLdnHY jAbav2MlkWe
OSCEIHEY1u/ = YaBuDev2 +w(HdFCdkV1z jFAVZ3cmNDT iROuUml 1T/ DLe FECIWSR ]
DAHz FEECEYEA/ 181X jgShb582gHUIVE 32HDbhmg SwiSLA7SU0SMPMMAAX Fq 2N 265
bKoGFIS5s8M1]4xNEP)BVBCcGen38y@bev2lvkQMbuQculselZ FK7omwMBAM33gtEy
VWi)shbwa/Pel 2p]1 TwZysUHmJHYPd1aVATm3DIMeVOXY e 2 E6KY ptuwKB  gYEA+B1 +
Sdge7CvR+tHSHshIugo+zual f4851eQAoCv7aEIdAGIN] doj9mBtj FEIHr AgQitvi
BgkxaF12tHbZ FvtiMT84PbsUHCNF BmcGaFAYFvB1S4Eh 3Nz z AWSSBy L] GwFIY§+C
9leTZlxkwPIy ZgViXax/CpcCuTH 22X JyaTaz4oMCgYEAXAPBC1AVOYTq97bsFbV7
91/ LAV fwlBhyd3YnR54 2481 605VMIxceXXIS5IPosDz 1 sHoMGAhUF 1,/HbDCz10rA
1VykO5TFDTPPprD+uFkugy /vedf 1 QWMI1dKS K IYREIrScSQUTUEAVP I 6AKWY
BKVIY 3H 1 galwbihriU2 pA-+UCgYEASoRpIMo2uh 8 Fu 2wiFDidcCmfougd ASmDTEIZL
4F ZkUOMAP eBwBUE J zy DWCr VDA /ND2 F 3MzX sDe LhGHMZ KMX4 Thd FqHVE 3EGafmC 3
5/ BENsSF ZRyAvvZHUSZ5+PSHp ] pFulmWEYyWEZ4KZ ImkVaTpdF 1Y xcgbkSxTDheN
ECEpHT = CgYAwSulAB1 42 pHc D54y L fyMkDs30hani93acd /H2WaPo5d7F 7t LolAl
Xw+M02 =621 YS5sr02Xt IrpBCyrd /Z0FK 1]/ PEdI7a)9deWCEGT Qeullpgib 95 1gpD
4P0gLtNC+oSAfWIFYhfKcLg9B2y 1/ SIYTLmSFFsblzF 38bpBnmkociQ=—
-----ENMD RSA PRIVATE KEY
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O campo de Configuragao € um dos mais importantes no processo de
criacao da instancia, neste campo vocé pode inserir o script para criar um
usuario administrador do S.O com a senha predefinida.

Disparar Instancia

E possivel customizar sua instancia apos ela ser ativada usando as opgdes disponiveis aqui. "Script de

Detalnes Customizagao" & equivalente a "Dados do Usuario"em outros sistemas.
Origem Carregar Script de Customizacao a partir de um arquivo
Escolher Arguive nenhum arguivo selecionado
Flavar - .
Script de Customizacao Tamanho do contetdo: 0 bytes de 16.00 KB
Redes *
Portas de Rede
Grupos de Seguranca
Key Pair
4
Panigao de Dlscn
Automatico —

Grupos de Servidores

Dicas de Agendadar O Configuragao de Drive

Metadado

* Cancelar < \oltar Proximo > & Disparar Instancia

Neste campo Script de Customizagao, caso nao tenha criado Pares de
Chaves, vocé pode inserir o script de senha do administrador do sistema
operacional.
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Jisparar Instancia

E possivel customizar sua instancia apés ela ser ativada usando as opgoes disponiveis aqui. "Script de

Detalhes * Customizagao” é equivalente a "Dados do Usuario"em outros sistemas.
Origem * Carregar Script de Customizacéo a partir de um arquivo
Escolher Arguive | nenhum arquivo selecionado
Flavor * Script de Customizacao (Modificado) Tamanho do conteGdo: 156 bytes de 16.00 KB
Redes * <SCript>

net user Administrator /active:yes
wmic useraccount where name="Administrator' rename NOVO_USUARIO
net user NOVO_USUARIO SENHA_DE_USUARIO

</script=
Grupos de Seguranca

Key Pair

Portas de Rede

Particao de Disco

Automatico

an

Grupos de Servidores

Dicas de Agendador

Metadado

X Cancelar < Voltar Proximo » & Disparar Instancia

Linux:

#cloud-config

user: algar

password: 123@Mudar
chpasswd: {expire: False}

ssh pwauth: True

Windows:

<script>

net user Administrator /active:yes

wmic useraccount where name='Administrator' rename algar
net user algar 123@Mudar

</script>




Observacao: Sempre marque essa opcao de configuracao de drive, caso
contrario sua instancia vai subir sem os drives e serd necessario recriar a

mesma.

Origem

Flavor

Redes *

Portas de Rede
Grupos de Seguranca
Key Pair

Grupos de Servidores
Dicas de Agendador

Metadado

LRSS PU L UT LU L O pAEE LI WS LR R L

| Es=colher arquivo | MNenhum argquivo selecionado

Script de Customizacéo

Particao de Disco

Automatico

 Configuragao de Drive
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Para finalizar as Ultimas etapas em Grupos de Servidores vocé pode incluir
esta instancia caso tenha criado um grupo, caso nao tenha, pode clicar em

proximo.
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Disparar Instancia

Selecione o grupo de servidores para lancar uma instancia nele.
Detalhes

Alocado

Origem Nome Politica

Flavor Selecione um grupo de servidores dos grupos disponiveis abaixo.

Redes * i 1
v Disponivel Selecione

Portas de Rede Q

Grupos de Seguranca Nome Politica

Key Pair Itens indisponiveis
Configuracdo

Dicas de Agendador

Metadado

® Cancelar < Voltar & Disparar Instincia

Em Dicas de Agendador, vocé pode incluir algum recurso disponivel no
agendador.

Disparar Instancia

Este passo permite que vocé adicione dicas de agendador & sua instancia.

Detalhes
Vocé pode especificar sugestbes de agendador movendo itens da coluna da esquerda para a coluna da
Origem direita. Na cokuna da esquerda existem definicbes de dica de agendador do Catalogo de Metadata do
Glance. Utilize a opcao "Personalizado” para adicionar dicas de agendador com a chave de sua escolha.
R Dicas de Agendador Q Dicas de Agendador Q
. Disponiveis Existentes
Redes
Customizado +
Portas de Rede .
Grupos de Seguranca » CIM Processor Allocation Setting
Key Pair
Configuracéo

Grupos de Servidores

Dicas de Agendador

Metadado

Cligque em cada item para obter sua descricio aqui.
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Em Metadado, vocé pode levar junto a instalacao da instancia algum
recurso disponivel ou criar um customizado.

Disparar Instancia

Detalhes

Origem

Flavor

Redes *

Portas de Rede
Grupos de Seguranca
Key Pair
Configuracdo

Grupos de Servidores

Dicas de Agendador

Essa etapa permite incluir itens de Metadados na sua instancia.

E possivel especificar metadados de recurso ao mover os itens da coluna esquerda para a coluna direita. Na
coluna esquerda, ha definiches de metadados a partir do Cataloge de Metadados Glance. Use a opcdo
"Customizade” para incluir metadados com a chave de sua opcéo.

M.etad a'dos Q
disponivel

Metadados existente Q
Customizado

» Database Software

» Runtime Environment

ooopo B

» Web Servers

Clique em cada item para obter sua descrico aqui.

Para finalizar clique em Disparar Instancia.

A instancia vai aparecer em sua lista com alguns processos de criagcao em

Projete ~ Computacio Volumes ~ Rede ~ Or ion ~ de Objeto
Visdo Geral Instancias Imagens. Pares de Chave Grupos de Servidores

Projeto / Computacdo / Instincias

Instancias

Exibindo 1 item

O  Nome da insténcia Nome da Imagem

[m} teste

Exibindo 1 item

Enderego IP Flavor  Parde chaves  Status

192.168.0245 XMNano - Fazer

1D de Insténcia =~

Filtro & Disparar Instancia il Excluir Instancias Mais Acdes

Zona de Disponibilidade Tarefa

Spawning

Estado de energia Idade Agbes

cloudplus-sp Sem Estado 0 minuto Associar [P Flutuante | ~

Assim que finalizar vocé pode clicar em cima do nome da sua instancia
para adentrar as instalacdes e opcdes da mesma, ou no final da linha da
instancia clique na setinha para baixo para visualizar algumas opc¢odes

rapidas.



Instancias

Exibindo 1 item

O  Nome da instancia Nome da Imagem Enderego IP Flavor

Of teste Windows Server 2016

Exibindo 1item

Par de chaves  Status

192.168.0.245  XNano -
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ID de Insténcia =~

Filtro & Disparar Instincia i Excuir Instincias Mais Acdes ~

Zona de Disponibilidade Tarefa Estado de energia Idade Agbes

Criar Snaj ps

Ativo cloudplus-sp Nenhum  Executando 3 minutos

Podemos observar as informacdes da instancia e ter acesso ao console da

mesma.

teste

Visdo Geral

Nome

ID

Descricao

ID do Projeto

Status

Bloqueado

Zona de Dispenibilidade
Criado

Idade

Especificacdes

Nome do Sabor
ID do Sabor
RAM

v Plls

Interfaces

Log Console Log da Acdo
teste
T6i93ded-f6be-425b-a2e2-5a809f3181e
234ccTfecdb2489cBf61d76261cb42ab
Ativo

False

cloudplus-sp

2 de Movembro de 2021 as 21:54

5 minutos

XNano

3dedBTa7-5848-42a5-bc3a-00617 7157159
1GB

1vCPL

No menu de opc¢des rapidas, temos varias opcoes.
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Associar IP Flutuante
Conectar Interface.
Desconectar interface
Editar Instancia

Anexar volume
Desconectar WVolume
Atualizar metadados
Editar Grupos de Seguranca
Editar Grupos de Seguranca de Parta
Console

Ver Log

Resgate de instancia
Pausar Instancia
Suspender Instancia
Arquivar Instancia
Redimensionar Instancia
Travar Instancia

Reiniciar Instancia
Reiniciar Instdncia a forca
Desligar Instancia
Reconstruir Instancia

Excluir Insténcia

Vamos aproveitar este momento para colocar um ip publico em sua
instancia, caso tenha interesse, clique em Associar IP Flutuante, € o
primeiro da lista.

Em seguida clique no botao mais +

Gerenciar Associagoes de IP Flutuante

*
Endereco IP , . . .
Selecione o endereco IP que vocé deseja associar com a

Nenhum enderaces IP flutuante alocados. = | + instancia ou porta selecionada.

- E 3
Porta a ser associada

teste: 192.1658.0.245 -

Cancelar Associar
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Depois no botao verde Alocar IP.

Alocar IP Flutuante

Pool *
rede-internet - Descri ¢ao:
Alocar um IP flutuante de um dado pool de IPs flutuantes.
Descrigao
|‘ | '| Cotas de Projeto
g IP Flutuante
Dominio DNS [ |
Nome do DNS

Cancelar Alocar IP

Vamos observar que foi disponibilizado um ip fixo publico junto ao nosso
ip da rede interna.

Gerenciar Associagbes de [P Flutuante

*
Enderego IP . . . .
Selecione o endereco IP que vocé deseja associar com a

200.225.247.108 - + instdncia ou porta selecionada.

- E ]
Porta a ser associada

teste: 192.1658.0.245 -

Cancelar Associar

Clique no botao verde, Associar e pronto sua instancia agora tem um ip
publico.
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Projeto ~ Computacio Volumes ~ Rede ~ Orchestration ~ Armazenamento de Objeto ~
Visao Geral Instancias Imagens Pares de Chave Grupos de Servidores

Projeto / Computacio / Instdncias

Instancias

ID de Insténcia =~

Exibindo 1 item

!Hclrr!e d,a Nome da Imagem Endereco IP Flavor Par de Status
instancia chaves

Windows Server 201 192.168.0.245, X
O  teste 6 200.225.247 108 XMano - Ativo

Exibindo 1 item

- 5,2 Alterando o Flavor

Observacao: Antes de alterar o flavor da sua instancia, recomendamos que
pare a instancia, principalmente se seu ambiente tiver banco de dados,
pois a alteracao do flavor no quente é permitido porém pode acontecer de
perder informacdes que estejam em memoria e nao tenham realizado a
gravacao no disco.

Para alterar o Flavor, acesse o menu de opc¢des rapidas e clique sobre a
opc¢ao de Redimensionar Instancia.



13 minutos Criar Snapshot | =

Remover IP Flutuante
Conectar Interface.
Desconectar interface
Editar Instancia

Anexar volume

Desconectar Volume
Atualizar metadados

Editar Grupos de Seguranca
Editar Grupos de Seguranca de Porta
Console

Ver Log

Resgate de instdncia
Fausar Instancia

Suspender Instancia
Arguivar Instancia

Redimensionar Instincia

Travar Instancia

Reiniriar Inctianria

Basta selecionar o novo flavor e clicar emn Redimensionar.
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Redimensionar Instancia

Escolha de Flavor * Opcbes Avancadas

Fl ti
avor antigo Detalhes do Flavor

XNano
MNome MMedium
FI Novo *
avor Novo ™ @ VCBUs 5
MMedium -
Disco Raiz 0 GB
Disco Temporario 0GB
Total de Disco 0 GB
RAM 8.192 MB

Limites de Projeto

MNumero de Instancias
Numero de vCPUs

RAM Total

Cancelar Redimensionar
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6.0 Imagens

Sistemas operacionais disponibilizados e licenciados pela Algar Telecom:
CentOS 7

Debian 10

Debian 11

Debian 9

openSUSE 15

Oracle Linux 7

Oracle Linux 8

pfSense 2.5

Red Hat Enterprise Linux 8 (rhel8)
TrueNAS 12

Ubuntu 18

Ubuntu 20

Ubuntu 21

Windows Server 2016

Windows Server 2016 - SQL 2017 Enterprise
Windows Server 2016 - SQL 2017 Standard
Windows Server 2016 - SQL 2017 Web
Windows Server 2016 - SQL 2019 Enterprise
Windows Server 2016 - SQL 2019 Standard
Windows Server 2016 - SQL 2019 Web
Windows Server 2019

Windows Server 2019 - SQL 2017 Enterprise
Windows Server 2019 - SQL 2017 Standard
Windows Server 2019 - SQL 2017 Web
Windows Server 2019 - SQL 2019 Enterprise
Windows Server 2019 - SQL 2019 Standard
Windows Server 2019 - SQL 2019 Web



Também disponibilizamos a opg¢ao de vocé subir sua propria imagem,
algumas configuracdes sao obrigatdrias para que a mesma tenha boot e
todos os recursos funcionando na nossa nuvem.

1- Aimagem precisa estar na versao .raw

2- Dentro do S.O precisa conter os pacotes do Cloud-Init e somente os
drivers VirtlO.

3- Precisa utilizar o controlador sata/scsi do tipo VirtlO.

4- Caso os controladores estejam em IDE ou SATA/PIIX4 vai ter resultado
falso positivo

Observacao: O Openstack trabalha com backend driver VirtlO para todos

os dispositivos virtuais.

Caso ndao queira optar pelo método tradicional que é reinstalaro S.O e
trazer o moving, pode optar pela criagdo da imagem propria como
informamos acima, e se nao tiver conhecimento sobre os parametros
mencionados, a Algar oferta da solucao de contratacao de horas
profissionais, onde nossa equipe vai realizar a migracao do seu ambiente
seja ele, local ou virtual.
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7. Redes

Em redes ja disponibilizamos uma interface privada que sai para internet e
tem a possibilidade de alocar um ip publico flutuante.

Os servidores ja tém comunicacao entre eles, caso queiram liberar algum
recurso especifico basta acessar o grupo de seguranca e liberar as portas
necessarias.

Em roteadores, vamos trabalhar as rotas caso vocé tenha contratado uma
VPN Gateway to Gateway via IPSEC com a Algar Telecom.

8. Grupos de Seguranca

Os Grupos de seguranca funcionam como um firewall bloqueando e
liberando portas de acesso a rede entre as redes de interface.

Por padrao existe um grupo privado (Default) e outro grupo (Project)
ligado a interface de internet, essa ja vai com toda a saida de comunicacao
da instancia liberada para a internet, portas de entrada 22 (SSH), 3389 (TS)
e ICMP para executar testes de ping ao servidor.

Pode ser criado novos grupos € novas regras liberando portas de acordo
com a sua necessidade, recomendamos gue tenha um entendimento
sobre as boas praticas de seguranca para que nao deixe brechas em seu
ambiente ou regras em duplicidade causando conflito de regras.

Exemplo de portas do grupo de seguranca:

O  Diregao Tipo Ether Protocolo IP Faixa de Portas Prefixo do endereco IP Remoto Grupo de Seguran¢a Remoto Description

O  Egresso IPv4 Qualquer Qualquer 0.0.0.0/0 = - Excluir Regra
O Egresso IPv4 ICMP Qualquer 0.0.0.0/0 - - Excluir Regra
O  Egresso IPv4 TCP 1-656535 0.0.0.0/0 = - Excluir Regra
O  Egresso IPvd UDP 1-65535 0.0.0.0/0 - - Excluir Regra
O Egresso IPv6 Qualquer Qualquer 10 = - Excluir Regra
O Ingresso IPv4 ICMP Qualquer 0.0.0.0/0 - - Excluir Regra
O Ingresso 1Pv4 TCP 22 (SSH) 0.0.0.0/0 E = Excluir Regra

O Ingresso 1Pvd TCP 80 (HTTP) 0.0.0.00 a porta 80 Excluir Regra

b
o
o
@
@

O  Ingresso IPv4 TCP 3389 (RDP) 0.0.0.0/0 = - Excluir Regra

Exibindo 9 itens

Para editar/Criar uma regra cligue em Administrar Regras no grupo de
seguranca escolhido, em seguida vocé pode excluir uma regra ou
adicionar uma regra.

Regra, vocé pode trabalhar com uma regra customizada e adicionar sua
porta de 1a 65535, ou trabalhar com uma porta de recurso global ja
conhecida, a lista mostra as regras existentes.



Regra*

Regra TCP customizada -

| Regra TCP customizada
Regra UDP Customizada
Regra ICMP customizada
Outro Protocolo
| ALLICMP
ALLTCP
ALL UDP
| DNns
HTTP
HTTPS
' map
IMAPS
LDAP
M5 5QL
MYSQL
POP3
POP35
RDP
SMTP
SMTPS
SSH
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Descrigao:

Regras definem qual trafeqgo & permitido para as
instancias atribuidas ao grupo de seguranca. Um grupo
de seguranca consiste de trés partes principais:

Regra: Vocé pode especificar o modelo de regra
desejado ou utilizar regras customizadas, as opcdes sao
Regra TCP customizada, Regra UDP customizada, ou
Regra ICMP customizada.

Porta Aberta/Faixa de Portas: Para regras TCP & UDP
vocé pode escolher abrir apenas uma porta ou entdo uma
faixa de portas. Selecionando "Faixa de Portas” serd
fornecido um espaco para inserir a porta inicial & porta
final para a faixa. Para regras I[CMP vocé em vez disto
espeacifica um tipo ICMP & codigo no espaco fornecido.

Remoto: Vocé deve especificar a fonte do trafego a ser
permitido via esta regra. Viocé pode fazer iste na forma de
um bloco de enderecos IP (CIDR) ou via um grupo de
origem (Grupo de Seguranca). Selecionando um grupo
de seguranca com a origem ira permitir que qualguer
outra instdncia neste grupo de seguranca acesse
qualquer outra instincia via esta regra.

Cancelar Adicionar

Assim que escolher a porta, pode criar a direcao da mesma sendo Ingresso

para entrada e Egresso para saida.
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Regra *
Regra TCP customizada - Descn gaO:
Regras definem qual trafege & permitido para as
Descrigio @ instancias atribuidas ao grupo de seguranca. Um grupo
de seguranca consiste de trés partes principais:
HTTP
Regra: Vocé pode especificar o modelo de regra
£ desejado ou utilizar regras customizadas, as opcbes sdo
Direcio Regra TCP customizada, Regra UDP customizada, ou
¢ Regra ICMP customizada.
Ingresso -

Porta Aberta/Faixa de Portas: Para regras TCP e UDP
vocé pode escolher abrir apenas uma porta ou entdo uma
Porta Aberta * faixa de portas. Selecionando "Faixa de Portas” serd
fornecido um espaco para inserir a porta inicial e porta

Porta i final para a faixa. Para regras ICMP vocé em vez disto
Porta* © especifica um tipe ICMP e codigo no espaco fornecido.
? Remoto: Vocé deve especificar a fonte do trafego a ser
80 permitido via esta regra. Vocé pode fazer isto na forma de
um bloco de enderecos IP (CIDR) ou via um grupo de
Remoto * @ origem (Grupo de Seguranca). Selecionando um grupo
de seguranca com a origem ira permitir que gualguer
CIDR ¥ outra instdncia neste grupo de seguranca acesss
qualguer oufra instdncia via esta regra.
CIDR*©
0.0.0.0/0

Cancelar Adicionar

Em CIDR, vocé insere 0 ip que esta autorizado a acessar a partir desta
regra, caso queira deixar aberto para a internet basta deixar o 0.0.0.0/0

Vocé pode trabalhar com regras de faixas de portas, basta alterar para
Faixa de Portas e entrar com a porta inicial e a final liberando todas as
portas entre as duas.

Porta Aberta *

Faixa de Portas -

A partir da porta® @
2000

Até a Porta®™ ©

5000

Observacao: Assim que realizar uma alteracao, dependendo do seu
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sistema operacional, deve aguardar alguns minutos para que a regra entre
em vigor, ou até mesmo reiniciar o servidor.

Observacao: Nao deletar os grupos Default e Project os mesmos sao
utilizados para definir alguns parametros de internet do seu ambiente,
Caso ocorra problemas com os grupos ou até mesmo alguma rede ou
instancia ficar sem um grupo de seguranca, vocé deve realizar a abertura

de ticket no time de suporte técnico, pois seu ambiente vai estar aberto
para a internet.



44

9. Recursos Avancados

Observacao: O painel oferece varios recursos avancados nativos do
Openstack, para acompanhar a documentacao oficial, basta abrir o menu
de AJUDA, do lado direito na barra superior.

Algar: | Projeto Admin Identidade | ‘ Projeto ~ ‘ Ajuda | O alexandreg ~
Telecom

Projeto ~ Computacédo Volumes ~ Rede ~ Orchestration ~ Armazenamento de Objeto ~

Visédo Geral Instancias Imagens Pares de Chave Grupos de Servidores

Projeto / Computacéo / Viséo Geral
Visdo Geral

Resumo de Limites

Computagéo

Instancias vCPUs RAM
Utilizado 6 de 20 Utilizado 17 de 20 Utilizado 39GB de 156,2GB

A Algar Telecom oferta alguns recursos de servicos avangados para
agregar uma facilidade na implantacao, gerenciamento durante a
utilizagao ou melhor comunicacao com seu ambiente.

Setup, caso vocé nao tenha mao de obra qualificada para criar os
servidores, a Algar oferta do Setup basico com uma taxa Unica para que
Nossos analistas realizem a implantacao do seu ambiente, no Setup
Avancado, precisa definir as especificacdes onde o pré vendas vai
precificar a mao de obra.

Gerenciamento de Sistema operacional ou Banco de Dados, neste caso
vocé entrega a administragcao desta parte do seu ambiente para que a
algar o administre de forma resiliente, junto a monitoramento, antivirus e
backup.

Horas Profissionais, a qualquer momento pode especificar uma atividade
na qual vocé nao tenha mao de obra qualificada para que nossos analistas
especializados realizem a tratativa via horas profissionais, as tratativas sao
combinadas e especificadas em quantidade de horas, migragoes,
recuperacao de ambiente, entre outras.

VPN Gateway to Gateway, conexao via tunel IPSEC entre dois firewalls, a
Algar realiza a configuracao por parte do Cloud Plus e o cliente realiza a
configuragao na outra porta com seu firewall.

VPN Client, o cliente passa a lista de usuarios no qual quer acesso via vpn
client, a algar realiza a criacao deste acessos no firewall do datacenter
liberando acesso ao via client ao servidores do Cloud Plus.



Licencas de Terminal Service (TS), A Algar vende as licencas e instala as
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mesmas no ambiente do cliente, € necessario especificar o tipo de licenca,
guantidade e acesso do servidor via script junto ao SDTIC, apos
contratacdo com seu consultor.

Cloud Backup: Servico de backup em nuvem oferecido pela Algar Telecom

no mesmo painel que o Cloud Plus é disponibilizado, consulte os planos

junto ao seu consultor.

Seguranga, firewall fortigate SOC, SD-wan, firewalls virtuais, antivirus,

consulte seu consultor.

Caso queira contratar outros produtos em conjunto basta acessar o site da

Algar e visualizar os produtos.

https://www.algartelecom.com.br/empresas

Celular Fixo Eolu;ﬁes Digitais ~ | Atendimento - Monte seu pacote

SERVICOS TELECOM
Link Dedicado

Upload 50%

Fast Support

0800

Woz Total

Comunicacio de Dados
Gerenciamento de Rede

SMS Solution

SERVICOS TI SEGURANCA EM TI
Gestdo Financeira Hero

Gestac Fiscal Protecao Web

Gestdo de redes sociais SD-WAN Super Seguro
Office 365 Gestdo de Seguranca
Cloud Backup Atendimento Premium
Cloud Plus Vision MEDR

Hosting

SmartFi Pro

Cloud Phone Pro
Sanebox

COmni Pro

Smart Connect
Teams e Voz

Next Move Car
Controle de Ponto

MaT



https://www.algartelecom.com.br/empresas

10. Contatos de Suporte

Atendimento Service Desk Corporativo de Tl
Email: sdtic@algartelecom.com.br

Suporte SDTIC: 0800 940 9993

SAC: 0800 941 2822

Whatsapp: (034)99889-2822
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Algar:

Telecom

ALCARTELECOM.COM BR
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